Xos galmissiniz

Burada Bezahlkarte haqqinda biitiin vacib -
malumatlari tapa bilarsiniz.

é )
Manim liglin na dayisir?
e (Siz) pul yardimlarinizi artig nagd pul va ya kéglirma yolu ila
almayacaqgsiniz

e Ovazinda siza pulsuz Bezahlkarte verilacak

N J

Harada 6danis eda bilaram?

Demak olar ki, blitlin magazalarda

Portagal / qirmizi Mastercard® isarasina diggat yetirin

Kart yalniz sizin icazs verilan yasayis bolganizda (poct indekslari)
islayir

e Roasmi gorislar li¢lin alava sahalarin agilmasi mimkindir

é )
Kartimda na gadar pul var?
e Website meine.bezahlkarte.eu tizarindan daxil olun QE’E“E%
e Bunun {iciin Karten ID va PIN daxil edin (Bunlar kartla birlikda %&: .”:,;
gondarilan maktubda tapila bilar) @é'uff’: i

e indi balansinizi va amaliyyatlarinizi géra bilarsiniz

N J
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: )
PINnadir> = TTmmmmmmmmmomemomeeeees

e PIN kartin gorunmasina komak edan 4 ragamli

nomradir.

________

PIN: 1234

| |
L m o= = a4

¢ PIN-nizi kartla birlikds olan maktubunuzda, Bezahl-

karte-nin altinda ¢ap olunmus halda tapa bilarsiniz:

PIN na vaxt lazimdir?

e PIN talab olunur...
O ...9gar alis-veris dayari 50 €-dan ¢oxdursa va ya
x x x - O ...artiq 5 dafa PIN-siz yalniz kart1 toxundurma yolu ila
O0damisinizsa va ya
O ...yalniz kart1 toxundurma yolu ils artiqg 150 €-dan ¢ox
ddamisinizsa.
meine.bezahlkarte.eu saytinda amaliyyatlarda radd edilma sababini

goracaksiniz: ,Odanisiniz PIN daxil edilmasi talab olundugu ticiin radd

edildi. Har 5-ci 6danisdan sonra va ya Umumi mablag 150 €-ya catdigda
karti terminala daxil etmalisiniz.”
e Karti daxil edib PIN kodunuzu daxil edarak yenidan ddayin. Sonra, alis
mablagi 50 €-dan asagl oldugu middatca karti daxil etmadan va PIN
, kodu daxil etmadan yenidan 5 dafa va ya imumilikda 150 € ddaya

bilarsiniz.
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http://meine.bezahlkarte.eu

Neca 6danis eda biloram?

e Karti daxil edin va ya yerlasdirin / cihazin yanina yaxinlasdirin
e Ehtiyac oldugda: PIN daxil edin (PIN kartla birlikda gondarilan maktubda — 4 ragam)
e (Cihazda li¢ dafa sahv PIN daxil etdikdan sonra kartiniz bloklanacaq

e Blokdan gixarilmasi bezahlkarte.eu saytinda baslaya bilar

Nayi etmak olmaz?

e [caza verilan yasayis bdlganizin (poct indekslari) xaricinds 6danislar
e Butln balansi nagd pula ¢evirmak

e Onlayn alis-veris (OPNV istisna olmagla)

e Toasdiglanmamis alicilara pul kéglirmalari

4 )

Neca nagd pul alda eda bilaram?

e Website meine.bezahlkarte.eu tizarindan nagd pul limi-
tinizi gora bilarsiniz
e Coxlu magazalarda kassadan va bankomatlardan pul

¢ixara bilarsiniz

N /

Nalara diqgat etmaliyam?

e Oz kartinizin masuliyyatini dasiyirsiniz

e Kartinizi diggatla saxlayin

e Saxsi PIN kodunuzu gizli saxlayin

e itki / ogurlug va ya buna banzar hallarda: Kartinizi darhal bloklayin

e (Qasdan va ya ciddi sahlankarliq hallarinda siz masuliyyat dasiyirsiniz
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4 )

meine.bezahlkarte.eu va tatbiqda na eda bilaram?

e Balansinizi gora bilarsiniz

e BltlUn amaliyyatlarin tam icmalini gora bilarsiniz

e Limitlarinizin voa mahdudiyyatlarinizin icmalini alda edin

e (Odanislariniz va radd edilmalariniz hagginda malumatlari oxuyun

e Kartinizi 6ziinliz bloklayin va blokdan ¢ixarin

e Toasdiglanmis alicilara pul kdglrin

e Vacibdir: U¢ dafa yanhs PIN daxil etdikds, girisiniz bloklanacaq. Bloklanmis
girislar glinda bir neca dafa sui-istifada ti¢ln yoxlanilir va lazim oldugda yenidan

aktivlasdirilir

N /

Faydali Malumatlar

Programi haradan yuklaya bilaram?
@gi @ Siz hamcinin Bezahlkarte-1 tatbiq vasitasila idara eda bilarsiniz:
et
@ %2’:-@,;; e Bezahlkarte tatbiqini Apple App Store-dan va ya Google Play Store-
dan yuklayin: bezahlkarte.eu/app

e QR kodunu skan edin va ya

Neca komak ala bilaram?

e Sizin dilinizda danisan bir chatbot kdmak edir

e Karti bloklama: telefonla Sperrhotline 116 116 Alman va ingilis
dillarinds moévcuddur

e Telefon Chatbot ndmrasi ile movcuddur: +49 (0) 8161-9654-300

e Chatbot-u meine.bezahlkarte.eu saytinda ,, Support Chat”

sekmesinda agin
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